Metode in sistemi za podporo odlo¢anja

2024/25

1 i problema

Faze odloCitvenega procesa

1

‘ 2. Identifikacija alternativ

}_7

!

3. Razgradnja problema in modeliranje:
" strukture problema
kriterijev
preferenc
negotovosti

¥

4. Vrednotenje, analiza in izbira alternativ

1

"Ali so cilji (zadovoljivo)
dosezeni?

5. Realizacija odlocitve

10.2 ODLOCITVENI PARAMETRI
Pri izdelavi modela vred ja je eno najp

»pravilni« izbor parametrov za dani problem. ni.

ta vpradanja se izkaze, da so obiCajno najtezja in da nanja ne more odgovoriti
sama po sebi nobena metoda. Vse je odvisno od odloGitvenega problema in
ljudi, ki se odlo¢ajo. Na izbiro parametrov lahko odlo¢ilno vpliva njihovo
poznavanje odlo¢itvenega problema in alternativ ter zavedanje ciljev. ki jih
zelijo doseti z odlogitvijo. Zelo pomembne so tudi prakticne izkuinje z
uporabo ve¢parametrskih metod. Enostavnega odgovora na vprasanje. kaj je

jsih vprasanj. katere
parametre vkljuciti v model in kako? Koliko naj bo teh parametrov? Prav za

Marko Bohanec, Univerza v Novi Gorici, Poslovno-tehniSka fakulteta



Metode in sistemi za podporo odlo¢anja 2024/25

OVJE: Vrednotenje tehnologij

Ali nam lahko pomagajo VJM?

‘ 1 & problema I
‘ 2. |dentifikacija atternativ |-—

3. Razgradnja problema in modeliranje:
+ srukture problema
kriterjev
preferenc
negotov osti

L]

4. Vrednotenje, analiza in izbira altemativ

!

Al so cilji (zadovoljivo)
dosezeni?

5. Realizacija odlocitve

Naloga

Janez je absolvent Fakultete za odlocanje. Razmislja o tem,
kam v sluzbo po kon¢anem Studiju. Ima ponudbe $tirih
organizacij:

- Analitika d.o.o.

— Bankirska banka d.d.

- Center za planiranje

— Dinamicne odlogitve d.o.0.

O sluzbi $e ni dosti razmisljal, ve pa, da ga zanimajo
lokacija delovnega mesta, visina place, varnost in moznost
napredovanja. Na fakulteti so ga zelo zanimali predmeti v
zvezi z ekonomiko in zakonodajo, medtem ko matematike in
racunalnistva ne mara.
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B gani kriteri

Lokadija delovnega mesta ChatG PT 2025 04 1 o
Tt Janez je absolvent Fakultete za odlocanje. Razmisia o tem
kam v slu#bo po konéanem Studiju. Ima ponudbe 3tirih
organizacii: Analitika d.0.0, Bankirska banka dd., Center za
to pomenmbno) planianje, Dinamiéne odloditve d.0.0. O suzbi e ni dosti

razmiljal, ve pa, da ga zanimajo lokacija delovnega mesta, visina

« Razdalja od doma

* Dostopn

* Motnost selit

Visina place plade, varnost in moznast napredovanja. Na fakulteti so ga zelo
« Osnowna plaéa zanimali predmeti v zvezi z ekonomiko in 2skonodajo, medtem
« Moknost za dodatke ali bonuse ko matematike in raunalniétva ne mara. Predlagaj ki

smislu vedkriterijskega modeliranja,

Vamost zaposlitve

Na pedlagi opisa situacije lahko prediagamo
* Stabilnost podjetja (velikost, pasiovanje) odloganja za Janeza, ki mu bo pomagal
« Vrsta pagodbe (doloden/nedoloden éas) za zaposlitev. Ki

Ehriterijsid model

brati najboljio ponudbo

lahko razdelimo na dve skupini ebjektivne

« Zgodovina odpuséan] v podjetlu kriterije (merjive znatilnosti delovnega mesta) in subjektivne
Kriterije (v skladu z Janezovimi preferencami)

k. Moznost napredovanja

* Notranja mobilnost
« Sistemi za izobrazevanje in razvo) kadrov

» Formalna struktura karieme poti (@ Mozen nacin ocenjevanja:

. Ujemanje z interesi {ekonomika in zakonodaja) Janez lahko uporabi metodo uteZevanja kriterijev (npr. AHP
SMART, MACBETH ali preprosto toékovanje 1-10), da izrazi

* Narava dela: ali viljucuje analize, zakoncdajo, regulative?

preference. Nato oceni vsako organizacijo po vseh kri

* Uperabs ekenomskin nanj faratuna spno oceno.

* Vkljugenost v regulativne/;

varovalnizke/procesno-usmerjene naloge

Bi Zelel tudi predlog, kako bi to lahko oblikoval v tabelo ali
. Zahteve glede matematike in racunalnistva uporabil v kakinem orodju za veckriterijsko adloanje?

» Ali delo uKijuéuje veliko matematiénega modeliranja sl programirania?

Uporaba zahtevnih analitiénih orodij?

[D; Najprej prosim za model s totkovanjem ]

Super, zaénimo 5 preprostim veékriterijskim togkovnim modelom. VKjudili bomo kriterije, ki so pomembni za Janeza, vsakemu
kiiteriju bomo dologili utez (glede na pomembnost), nate pa bomo primerjali #tiri organizacije po teh krite
do 5 (1 = zela slabo, 5 = zelo dobro).

2 acenami od 1

Veckriterijski tockovni model za Janeza

1. Kriteriji in utefi

Janezove preference nakazujejo naslednjo pemembnost kriterijen:

Kriterij opis Utez
Lokacija delovnega mesta Blizina in dostopnost 20%
Vigina plate Osnovna plaga in dodatki 25%
Vamost zaposlitve Stabilnost podjetja in pogodba 15%
Motnost napredovanja Kariemi razvoj in dodatna izobrazevanja 0%
Ujemanie z interesi (ekonor Ali delo vkljutuje zakonodajosekonomiko 15%
Zahteve po K Koliko je 2nanja iz teh podrodj (manj = bolje) 5%

Opomba: Utedi morajo skupaj znasati 1

2. Tabela tockovanja

Ocene 1-5 podamo za vsako organizacijo po vseh kriterijih. Spodaj je primer s fiktivnimi ocenami

lokacja ~ Plata  Vamost  Napredovanje Interesi  Mat/Raé

O
o @o%) @ (15%) (20%) (15%) (5%)

cija Skupna ocena
(0.2%3)+(025%4)+
Analitika xd)+(0.2x3)+
doo (0.15x2)(0.05x2)
315

Bankirska
banka d.d.

Center za
planiranje
Dinamiéne
odloditve

' Rezultat:

Pa tem madelu je najboljéa izbira za Janeza Bankirska banka d.d. s skupno oceno 4.45.

Kriterij [utes] Analitika d. d.[c
Lokacija delovnega mesta 02 3 2 2
Vigina plate 025 4 5 3
Varnost zaposlitve 015 4 5 3
Moznost napredovanja 02 3 4 B
Ujemanje z interesi (ekonomika, pravo) | 0,15 2 5 3
Zahteve po matematiki/racunalnistvu 0,05 2 3 4
Skupna ocena 32 45 325
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(255 72 prosim nared: revesno StrURLUTo Lreryey po Metod DEX Prediags sl z9i0ge weanos krteryer. )

diiénot Spods; je prediog drevesne strukture kriterijev po metodi DEX. posebej prilagcjen Janezovemy primeru. DEX
uparabla kvalitativne (besedne) vrednost in hierarhiéno strukturo kriterijev 2

odeliranje odlotan.

@ Drevo kriterijev po metodi DEX

L ZaATEVNOST RAZURALNIZTVA TN MATEMATIKE

[ Zaloge vrednosti kriterijev (vrednastne lestvice) @ VSEBINA DELA (vmesai Ariterip)

@ ZAPOSUTEY (glavnicil)

@ FOSOI| DELA (s riteri

e Kaj sleci?

L s €K Borgucbiio uktur g ¢ ST 300 50

R fupe et ochoBirens e (tfy onctormlda esebirge

- NAPRSOOAN

2024/25

Q Izbolj3a) strukturo. Vsako v vozliste v drevesu naj ima najvet ti naslednike. Smisein skombiniraj vseh Sest s
2gornje diskusije

kupin kriter

,ev]

Super, Stevilo naslednikov (najveé 3 na vozlisZe) je pomembna lastnost v metadah kot je DEX, saj ohranja preglednost in
enostavnost definiranja pravil. Spodaj je izboljsana hierarhi¢na struktura kriterijev po nadelu najveé 3 podkriterijev na vozlisé

pri temer sma smiselno razdelili § osnovnih kriterijev iz prejénje razprave:

@ 1ZBOLISANA DEX STRUKTURA ZA JANEZA

2ZAPOSLITEV
|— peLowT posodx

L varnosT
F— KARTERNE MOZNOSTI

f— NAPREDOVANIE

L STABILNOST PODIETIA

2 INTEREST
L ZAHTEVNOST MATERATIKE

N RACUNALNISTVA

Pojasnilo sprememb

* Napredovanje in vamest zaposlitve sta loZena - napredovanje je zdaj del kariernih moznosti, medtem ko je varnost

ostala med delovnimi pogoji skupaj 2 lokacijo in plado.

Dodali smo novo kempanento “stabilnost podjetja”, ki smiselno dopelnjuje napredovanje kot del karierni

Vsebina dela ostaja preprosta z dvema kljuénima kriterijema: interes in matematiéne/ratunalniske zahteve.

h moZnosti

[ Zaloge wrednosti (kvalitativne lestvice)
 ZAPOSUTEV (glavai riter

= 2clo ugodna, ugodha seedrja. manj vgodna, nevgodna
@ DELOVNI POGOJI

« zelo dobri, dobri, sredn, slabi

* LOKACLA

© zelo blizu, biizu, srednje, dalec, zefo da

- PLACA

o 2o vama vama, sredna, negar:

& KARIERNE MOZNOSTI
 odidne, dobre, povpreéne, slabe

* NAPREDOVANJE

lo dobre modnost, debre, povpredne, omejens, brez modnesti

+ STABILNOST PODIETIA

lo stabilno, stabilne, srednje, nestatilne

& VSEBINA DELA
JR— < Moot za napre

o 2elo dobro, dobre, deino, slabo, zele slabe

« Lahko pripravio DEXi datoteko 22 wvoz

+ ZAMTEVNOST MATEMATIKE IN RACUNALNIETVA = Lahks izvedems kval

ativno wcenjevanje posameznih argar

Jja viscka, zelo visoka 8 feel o gremna napre £ ocenjevsrjem ory

datoreko s

jevsnie sl celo pr
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rosim tabelo odlo

ra

za Delovni pogoji.

Odli¢no! Spodaj je tabela odlogitvenih pravil za vozlitée Delovni pogoji. ki ima tri podkriterije:

« LOKACUA
* PLACA
= VARNOST

Vsak kriterij ima kyalitativne vrednosti, pravila pa doloéajo, kako se kombinacije teh vrednosti agregirajo v skupno oceno
delovnih pogojev (zelo dobri, dobr, srednji, slabi).

[] Zaloge vrednosti

Kriterij Vrednosti (od najboljie do najslabie)
LOKACUA zelo blizu, blizu, srednje, daleé, zelo dale

PLACA zelo visoka, visoka, srednja, nizka, zelo nizka
VARNOST zelo varna, varna, srednja, negotova, zelo negotova

DELOVNI POGOJI

obri, srednji, slabi

T Tabela odiogitvenih pravil za Delovii pogojt

(izbrani reprezemtativni primeri. ne vseh 125 moZnih kambinaci)
LOKACUA  PLAGA VARNOST  DELOVNI POGQU
by zelovisoka  zelovarma 2elo dobri

bl visoka vama zelo dobri
srednje srednjo seednjs

dalet visoka varna

2el srednja varna

zelodaled  nizka slabi

srednje  zelonitks  seednj clab

zeloblizu  nitka zelo negotova  srednji

zelonizka  zelonegotova  slabi

blizu visoka srednja dobri
sednje  visoka vama

blizu sredoja negotova sredni
datet nizka sredrja slabi

@ Pravila (naéela, po katerih so nastala):

» PLAGA in VARNOST imata vedjo tefo kot LOKACUA, ker b

neposredno vplivata na kakovost delovnih pogojev

ma dobri ali zelo dabri

2 teii

nadalju

n S s pravill 2a Karieme moznasti ali Vsebina dela? Lahke

(& Da, prosim ge za Karierne maznosti. Rezultat naridi v 3D grafikonu. )

Odlotitvena pravila: Karierne moZnosti

Jutsbe
”
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lQ Za konec pa vse skupaj prosim na datoteko za program DEXi ali DEXiWin |

<?xml version='1.0' enco
<DexiModel name="Zaposlitev_Janez">
<Domains>
<Domain name="zaposlitev" type="qualitative">
<Value>neugodna</vValue>
<Value>manj ugodna</Value>
<Value>srednja</Value>
<Value>ugedna</Values
<Value>zelo ugodna</Value>
</Domain>
<Domain name="Delovni_pogoji" type=rqualitative'>
<Value>slabi</Value>
<Value>srednji</Value>
<Value>dobri</Value>
<Value>zelo dobri</Value>

</Domain>
<Domain name="Karierne moznosti" type="qualitative">
<Value>slabe</Value>

<value>povpreéne</value>
<Value>dobre</Value>
<Value-odliéne</Value>

</Domain>

<Domain name="Vsebina dela" type="qualitative">
<value>neprimerna</Value>
<value>nevtralna</vValue>
<Valuesprimerna</Value>
<Value>zelo primerna</Value>

</Domain>

2024/25

ng='UTE-8'2> NI format .dxi!

Ugotovitve

VIM nudijo koristno pomo¢, ki pohitri in poenostavi:
« iskanje in strukturiranje kriterijev
+ pripravo predlog za veckriterijsko modeliranje

Osebne preference:
* v osnovi niso zajete
+ mozno upoStevanje na zahtevo

VJM ne naredijo vsega prav:
+ le delno poznavanje metod, napake
+ zahtevajo stalni nadzor in izbolj$evanje odgovorov

=>» Nova organizacija procesa odlocanja v povezavi ¢lovek - VIM

Ugotovitve

Tega Se ni v ucbenikih
Se pa pojavljajo prvi ¢lanki...

Combining LLM and DIDEX method to
predict Internal Migrations in Serbia

Sandro Radovanovie 1*, Boris Delibatic ! and Svetlana Vukanovic *

g tbe advuma els Moce iy

- e DIDEX. model While the ime nevded o creae 3
wmodel dced sguicacdly by wing LLMs the Gerpreaion of te obaed DEX model was ghly
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Ugotovitve

Tega $e ni v u¢benikih
Se pa pojavljajo prvi ¢lanki...
Enhancing Multi-Criteria Decision Analysis with
AL Integrating Analytic Hierarchy Process and
GPT-4 for Automated Decision Support

bods

Ugotovitve

One for All: A General Framew
Making on Hu

ased Multi-Criteria Decision
Expert Level

Hui Wang'?, Fafa Zhang'?. Chaoxu Mu'?

* Anhui University
*Anhui Provincial Key Laboratory of Security Artificial Intelligence
h.wang, 13@ ahu.edu.cn, wa23301160@stu.ahu.edu.cn, cxmu@tju.educn

LM enleagon ‘Haumaa evaluaton.
e

LML Serve 23 38 MCDA Espart
@ @I @

Figism 1: Ovesview of the propased LL Mo based MCDM Frsmework. (5) The APY odels 35 e LoRA e b ol e evalisied
pur CDM. (b C s Conducting MCDM evatuaticn combining raitionst

Medets

Domaca naloga 10

Vrnimo se na primer iz Domace naloge 7:
,Razvijte drevo kriterijev za nakup novega druzinskega avtomobila
Kriterijev naj bo okrog 10-15, razvrS&enih v 3-5 ravni

«

Preizkusite, kako bi lahko tak$no drevo razvili s pomocjo velikega
jezikovnega modela (ChatGPT, DeepSeek, Llama, Copilot, ...):

* Pridobite seznam kriterijev

« Strukturirajte kriterije v drevo

« Dolocite preferencne informacije (utezi, pravila, ...)

* Preizkusite, ali lahko pridobite upraben model (AHP, MAUT, DEX)

« Ovrednotite nekaj alternativ, analizirajte njihove dobre in slabe strani
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